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Ansvar, kompetencer og delegering

1. Indledning
Formalet med dette materiale er at beskrive rammer for medarbejdere i A£ldreomradet, der varetager
pleje- og sygeplejeopgaver pa savel det elementaere -, det grundlaeggende - og det komplekse

niveau.

Materialet er teenkt som opslagsveerk for alle medarbejder i ZAldreomradet og Voksenafdelingen i

Billund Kommune.

Materialet har til formal at sikre, at alle medarbejdere i £ldreomradet:

*%* varetager de funktioner og de sygeplejeopgaver, de er kvalificerede til gennem det formelle
uddannelsessystem

*%* via delegering varetager de funktioner og de sygeplejeopgaver, de gennem uddannelse og
udvikling i anseettelsen udvikler kompetencer til

%»* har/far mulighed for at anvende deres faglige og personlige kompetencer

** introduceres og kvalificeres til de sygeplejeopgaver, der er beskrevet i dette materiale og som

det forventes, at de kan og skal varetage

OBS! Laegen/sygehuset retter henvendelse til Visitationen i Voksen afdelingen, nar en borger har brug for en
sygeplejeindsats. Visitationen tildeler sygeplejeindsatsen og formidler dem til Sygeplejen, som varetager den
faglige vurdering og ivaerksaetter laegens ordination/visitation. Kompleksiteten i borgerens totale
sundhedstilstand kan medfere, at elementsere og grundleeggende sygeplejeopgaver varetages af

sygeplejersker, indtil borgerens helhedssituation er stabiliseret.
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1.1. Definition af de tre niveauer ud fra de forskellige uddannelsesordninger:

Elementaere sygeplejeopgaver er sygeplejeopgaver den enkelte borger selv ville have udfgrt, for at
opretholde sundheden, hvis borgeren havde veeret i stand til det. Det er sygeplejeopgaver i forbindelse
med borgerens daglige livsfgrelse, hvad enten borgeren er delvis selvhjulpen, mere svagelig eller

sengeliggende .

Forudsaetninger:

Social- og sundhedshjaelperen har forudseetninger for at:

1. selvstaendigt og i samarbejde med andre og yde praktisk og personlig hjeelp til daglig livsfarelse,

2. hjeelpe til aktivering med henblik pa at fastholde normal livsudfoldelse

3. selvstaendigt udfgre elementaere sygeplejeopgaver inden for social- og sundhedssektorens bistands-,
pleje- og omsorgsomrade.

Grundlaeggende sygeplejeopgaver er de sygeplejehandlinger assistenten udfarer for eller i samarbejde

med borgeren, for at opfylde borgerens grundleeggende behov. Det er sygeplejeopgaver, hvor fa

sundhedsmaessige faktorer har eller far indflydelse pa den enkelte borgers specifikke sundhedsproblem?.

Forudsaetninger:
Social- og sundhedsassistenten har forudsaetninger for, at kunne vurdere behov for og selvstaendigt at
tilretteleegge og udfgre sammensatte omsorgsopgaver og aktiverende arbejde, herunder stimulering til
fysiske, intellektuelle og kreative funktioner i forhold til det enkelte menneske og grupper af borgere.
Social- og sundhedsassistenten har forudsaetninger for at:

1. at vurdere behov for og selvsteendigt at tilrettelaegge, udfere og evaluere grundlseggende

sundheds- og sygeplejeopgaver
2. udfegre koordinerende og undervisende opgaver, inden for social- og sundhedssektorens bistands-

, pleje- og omsorgsomrade.

! Uddannelsesordning, Social- og sundhedsskolen, Ribe Amt, januar 2005, p. 39, p. 59

2 Retsinformation vejledning nr. 15030 af 28.2.1994
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Komplekse sygeplejeopgaver er kendetegnet ved, at der er flere forskelligartede sundhedsmeessige
faktorer, der har eller far indflydelse pa borgerens specifikke sundhedsproblem, der stiller krav om

komplekse sygeplejehandlinger.

Forudsaetninger:
Sygeplejerskerne har forudsaetninger for at:
1) udfere, formidle og lede sygepleje, der er af sadvel sundhedsfremmende, sundhedsbevarende,
forebyggende som behandlende, rehabiliterende og lindrende karakter.
2) have en kritisk og analytisk kompetence med henblik pa at kunne vurdere, begrunde og udvikle
professionel virke i forhold til patienten.
3) indga i samarbejde med patient, pargrende, kolleger og andre faggrupper uafhaengig af etnisk,
kulturel, religias og sproglig baggrund.
4) udvikle sygepleje og udfere kvalitets- og udviklingsarbejde, samt falge, anvende og deltage i
forskningsarbejde inden for sundhedssektoren
5) fortsaette i teoretisk og klinisk kompetencegivende videreuddannelse efter afsluttet

grunduddannelse’

OBS! Nar en hjaelper eller en assistent oplever/observerer, at den sygeplejeopgave, de varetager aendrer
karakter i retning af en gget kompleksitet i den enkelte borgeres sundhedsproblem, skal det altid medfare, at

der tages kontakt til en sundhedsperson, som vil vurdere den konkrete situation.

1.2. Lovgrundlag.

95 af 07-02 2008 Sundhedsloven kapitel 38, §138 og §139

1601 af 21-12 2007 Bekendtggrelse om hjemmesygepleje

3 Bekendtggrelse om sygeplejeuddannelsen nr. 232 af 30/03/01, § 1
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102 af 11-12 2006 Vejledning om Hjemmesygepleje

1350 af 17-12 2008 Lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed

1219 af 11-12 2009 bekendtgerelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed)

11-12 2009 Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjzelp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed)

24 af 21-012009 Lov om klage- og erstatningsadgang indenfor sundhedsveesenet.

941 af 01/10 2009 Lov om Social service(ServiceIoven), kapitel 16 § 83 og kapitel 21 § 112

Materialet beskriver primaert sygeplejeopgaver, der er omfattet af Sundhedsloven og dermed underlagt
ovennavnte bekendtgerelser og vejledninger fra Sundhedsstyrelsen. De sundhedspersoner j.f. Lov om
autorisation, “der gennem omhu og samvittighedsfuldhed selvstaendigt varetager sundhedsfaglige opgaver og
som kan delegere alle former for sundhedsfaglig virksomhed til en medhjeelp og kan beslutte at
videredelegation ikke ma finde sted, er omfattet af Lov om klage- og erstatningsadgang indenfor
sundhedsvaesenet og kan bringes for Patientklagenaevnet ved grovere og gentagne forsemmelser eller
skgdeslgshed”.

Sundhedsmedhjzelpere* og plejepersoner er ikke omfattet af ovennzevnte klagegang, men vil altid have et
personligt ansvar. Den ikke autoriserede medarbejder vil altid udfere elementaere/ grundlaeggende og
delegerede sygeplejeopgaver under lederens, sygeplejerskens eller assistentens ansvar, som er de faglige
ansvarlige i forhold til at sikre en kvalificeret instruktion af medhjeelpen i at udfgre opgaven samt i forngdent
omfang at fgre tilsyn med medhjaelpens udferelse af opgaven - omfanget af tilsyn afhaenger af opgavens
karakter samt medhjaelpens uddannelse, erfaring og kvalifikationer.

Materialet medtager ogsa enkelte plejeindsatser efter Lov om Social Service, da savel hjeelpere, assistenter og
sygeplejersker varetager personlig pleje.

Materialet medtager ogsa ansggninger/bevillinger af hjaelpemidler efter Lov om Social Service kapitel 21, § 112.

4 Sundhedsmedhjeelper: lkke autoriseret sundhedsperson
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1.3. Delegering®

Som udgangspunkt varetager Social- og sundhedshjaelpere, sygehjaelpere og hjemmehjaelpere
sygeplejeopgaver pa det elementaere niveau, Social- og sundhedsassistenter, sundhedsmedhjzelpere og
plejehjemsassistenter pa det grundleeggende niveau og sygeplejersker pad det komplekse niveau. Ufagleerte vil

altid kun kunne varetage sygeplejeopgaver delegeret fra plejepersoner pa det elementeere niveau.

Alle medarbejdere pa ZAldreomradet i Billund Kommune er gennem introduktion instrueret og opleert i de
kvalifikationer, der er defineret hgrende under de tre niveauer og har kompetence til at varetage de funktioner
og opgaver som de gennem indsigt, viden og erfaring allerede gennem deres uddannelse er kvalificeret til eller

som de udvikler i et ansaettelsesforhold via delegering.

Samarbejdet mellem de 3 niveauer er ud fra Billund Kommunens overordnede veerdier dialog, udvikling og
respekt som tilsammen skal skabe trivsel blandt medarbejderne og derved give borgeren en oplevelse af

professionalitet, hvor kvalitet og patientsikkerhed er i fokus.

En delegeret opgave er en opgave, som overdrages fra en sygeplejerske til en anden sundhedsperson eller en
plejeperson, eller fra en sundhedsperson til en plejeperson.

Det er en opgave, der ligger ud over de sygeplejeopgaver, der er beskrevet i dette materiale pa henholdsvis
det elementaere og grundleeggende niveau. Der er derfor ikke tale om at benytte medhjaelp, nar en autoriseret
sundhedsperson oplaerer/supervisere en anden sundhedsperson med samme autorisation i at udfere en
forbeholdt opgave.

Sygeplejersker kan delegere komplekse sygeplejeopgaver til bdde sundheds og plejepersoner og @vrige
sundhedspersoner kan delegere grundleeggende sygeplejeopgaver til plejepersoner, men kan ikke delegere en

kompleks sygeplejeopgave, der er delegeret til dem fra en sygeplejerske med mindre sygeplejersken har

° Bekendtgerelse og vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjaelp (delegation af forbeholdt sundhedsfaglig

virksomhed) Sundhedsstyrelsen dec. 2009
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tilkendegivet at videredelegation ma finde sted. Den person, som opgaven videredelegeres til, er at betragte

som medhjeaelp for den autoriserede sundhedsperson.
Ved delegering af en opgave skal der altid udarbejdes et delegeringsskema.

Sygeplejeopgaverne skal varetages pa det lavest effektive omkostningsniveau.

Inden en delegering af en opgave finder sted er det vigtigt:

® At sygeplejersken/assistenten har overvejet, om opgaven kan delegeres ud fra kompleksiteten,

e At pageldende, der skal patage sig opgaven, vurderes at vaere kvalificeret og dermed i stand til at
udfgre opgaven,

[ ]

At undervisning finder sted i forhold til den teoretiske og praktiske udfgrelse af opgaven ud fra fglgende

instruktion:

1. viden om hvorfor og hvordan opgaven skal udfgres
2. viden om hvad der skal observeres, rapporteres og dokumenteres,

3. viden om hvornar man henvender sig til sundhedsperson

Praktiske og administrative opgaver vedrgrende delegering.

10



DE 3 NIVEAUER

Zldreomradet i Billund Kommune
Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 11 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

e En delegeret sygeplejeopgave kan vaere en konkret individuel borgerrelateret sygeplejeopgave® eller en
generel delegeret sygeplejeopgave’.

e Det udfyldte delegeringsskema underskrives og opbevares ved nzermeste leder. Medarbejder har ogsa
et eksemplar.

e Visitation og Teamleder orienteres om delegeringen af opgaven, saledes sygeplejeopgaven kan
planlaegges.

® Ved delegering af en generel sygeplejeopgave beskrives opgaven jf. undervisningen og det synliggeres
derved, at sygeplejeopgaven kraever saerlig oplaering og delegering.

® Ved delegering af en konkret individuel borgerrelateret sygeplejeopgave noteres endvidere navn/navne
pa den/de medarbejdere, der kan varetage opgaven og derved synliggeres, at sygeplejeopgaven
kraever seerlig opleering og delegering.

o Notat om delegeringen til aktuel faggruppe skrives i borgeres journal som dokumentation.

® Teamleder er sammen med sygeplejersken ansvarlig for at der er tilstreekkeligt uddannet personale, der
kan varetage opgaven.

® Teamlederen er gennem planlaegning ansvarlig for at den delegerede opgave ved fraveer kan varetages

af en anden kompetent medarbejder.

Faglige retningslinier i forbindelse med delegerede opgaver.
® Den, der delegerer, er ansvarlig for at undervisningen/instruksen er tilstraekkelig
® Den, der delegerer, er ansvarlig for, at den delegerede sygeplejeopgave ikke overstiger
sundhedspersonens eller plejepersonens viden og erfaring.

® Sundhedspersonerne er ansvarlige for at felge op pa de delegerede sygeplejeopgaver

6 Konkret delgation: hvor den for behandlingen ansvarlige sundhedsperson delegerer i et konkret tilfeelde, der vedrgrer en enkelt
patient, opgaver indenfor sin forbeholdte virksomhed til en medhjeelp.

! Rammedelegation: den autoriserede sundhedsperson delegerer til en medhjeelp inden for en forud fastsat ramme selv at vurdere
behovet for behandling og gennemfarelse heraf bade i forhold til en enkelt patient eller en veldefineret patientgruppe -

rammedelegation kan beskrives i en skriftlig instruks for udferelsen af opgaven

11
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e Sundheds/ plejepersoner er ansvarlige for at sige fra over for den delegerede sygeplejeopgave, hvis
undervisningen ikke har givet dem de fornadne kompetencer. | udferelsen af den delegerede opgave
har medhjeelpen ansvaret for at falge den givne instruks i forbindelse med delegeringen.

e Nar en sundheds/ plejeperson identificerer en stigende kompleksitet i forhold til en borgers specifikke
sundhedsproblem, skal det altid medfare, at der tages kontakt til en sygeplejerske, som vil vurdere
den konkrete situation.

® Sker der andringer i forbindelse med den delegerede sygeplejeopgave, skal den faggruppe, der har
delegeret sygeplejeopgaven, kontaktes.

e Sundhedsfagligt personale skal dokumentere i borgers journal bade i forbindelse med den selvstaendige
opgavevaretagelse men ogsa i forbindelse med delegerede sygeplejeopgaver®

e | tilfaelde af en akut opstaet situation er det altid sundheds/ eller plejepersonens opgave og ansvar at
gere det, der i den givne situation vil veere det optimale for borgeren, ex. Tilkalde sundhedsperson,

leege, eller ringe 112. afheengig af valg orienteres sundhedspersonen efterfalgende.

Se desuden delegeringsoversigt samt diverse delegeringsskemaer der er vedhaeftet som bilag.

2. Kompetence opdeling

2.1. Respiration:

Komplekse niveau

(Udrede)

«* Observere: ¢ vurdere respirationsaendring, herunder % vurdere om der er tilgrundliggende
- frie luftveje observerer: sygdom, der kan forarsage
- hoste og opspyt - respirationsdybde og hyppighed respirationsproblemer (COLD,

8 Vejledning om sygeplejefaglige optegnelser, Sundhedsstyrelsen april 2007

° Pilen symboliserer kompetencer falger med til naeste niveau.

12
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Komplekse niveau

(Udrede)

- hudfarve - bevidsthedsniveau hjerteinsufficiens, astma)
- smerter - psykisk tilstand *»  vejlede i andedraetsovelser
- temperatur «* - puls og blodtryk «»* sikrer borgeren har faet den
** Lesne stramtsiddende tgj «*  Sikre at ilt apparatur fungerer ordinerede medicin
** lejre hensigtsmaessigt «* Ud fra observationer, vurderes og «* eendre ilt dosering efter ordination
% serge for frisk luft i rummet tilretteleegges den videre pleje ++ foretage sugning
** berolige og yde psykisk omsorg «* administrere p.n. medicin, eventuelt ¢+ foretage pleje af tracheostomi
** medicin administration/ pn. medicin gentagelse behandlingen ¢ veere stottende og vejledende i
efter aftale med sundhedsperson, +  ved ustabil tilstand kontakt forhold til borger, pargrende og
samt vurdere om der er en effekt af sygeplejersken personale
behandlingen. ¢ ud fra observationer tilretteleegges og

*%* Ved ustabil tilstand, kontakt koordineres behandling
sundhedsperson for neermere
vejledning

** Efter aftale med sundhedsperson

male BT, P, BLS

2.2 Kredslgb:

Komplekse niveau

(Udrede)

«*  observere: «* Observere: % vurdere om der er tilgrundliggende
- hudfarve male blodtryk og puls sygdom, der kan forarsage
- temperatur administrere p.n. medicin, eventuelt kredslgbsproblemer
- gdemer gentagelse behandling. ud fra observationer tilretteleegges og
- smerter Ud fra observationer, tilretteleegge koordineres behandling

13
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- andedraet
%* medicin administration /
p.n.medicin efter aftale med
sundhedsperson samt vurdere om
der er en effekt af behandlingen.
*%* Ved ustabil tilstand, kontakt
sundhedsperson for neermere

vejledning.

7
0‘0

behandling.
Er tilstanden ustabil, kontakt

sygeplejersken

Komplekse niveau

(Udrede)

2.3 Hud / slimhinde / sar:

«* observere for:

> smerte

» eendring i
felsomhed/smerteo
pfattelse
rgdme
haevelse
varme

lugt fra saret

YV V V VYV V

gennemsivning af
forbinding
** ved nyopdagede sar, kontakt altid

en sygeplejerske.

observere/ vurdere sar for:

> nekrose
ved nyopdagede, ukomplicerede sar
opstartes midlertidig behandling. Kontakt
sygeplejersken med henblik pa
oprettelse af ydelser.
Sar pleje varetages efter standarder.
sar journal udarbejdes efter vedtagne
procedurer
ved delegeret sar pleje felges ordination
Er tilstanden ustabil, kontakt

sygeplejersken

Komplekse niveau

(Udrede)

ved alle nyopdagede sar er det

sygeplejersken der er ansvarlig for at

kontakte lsegen og ivaerkseette

behandling

observere/ vurdering sar for:

>

nekrose, evt.
revidering af nekrosen
omfang og dybde af
saret
smertebehandling
kompressionsbehand-
ling

varetage specielt

14
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Komplekse niveau

(Udrede)

kompliceret sarpleje
kontakt sarkonsulent for nsermere
vejledning og radgivning
vejlede og radgive borgeren om
forebyggelse iseer diabetikere
ud fra observationer tilretteleeg

ges og koordineres behandling

2.4 Ernzering / vaeskeindtagelse:

Komplekse niveau

(Udrede)

** observere hvor meget borgeren
spiser og drikker
%* sgrge for mad og drikke er

tilgaengelig

drikke

** observere andringer i vaegten

¢ statte og vejlede i ernzeringsrigtig
kost, tage hensyn til borgerens
vaner og behov i forbindelse med

maltider (anretning, det sociale,

hjzelpemidler).

** ved behov, hjeelpe med at spise og

%* vaere opmaerksom pa om borgeren

statte og vejlede i ernaeringsrigtig kost,
herunder diset

ud fra observationer tilretteleegges den
videre pleje

hvis tilstanden er ustabil, seg vejledning
hos sygeplejerske

Sondeernzering via PEG sonde

observere borgerens ernzeringstilstand
sikre at borgeren far tilstrackkelig
vaeske

vurdere om der er tilgrundliggende
sygdomme, der kan forarsage
manglende appetit (bl.a. mavesar,
cancer, diabetes)

observere om indtag af medicin falger
de foreskrevne anvisninger

observere om der er bivirkninger ved
medicinindtag

opfelgning pa virkning/bivirkning ved

sondeerneering:
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Side 16 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

skal have speciel kost - skifte nasal og PEG

*¢  efter aftale opstartes veeske skema sonde.

% kontakt eventuelt gkonoma, - kontrollere ballon
sagsbehandlende ergoterapeut, - foretage hudpleje omkring
sundhedsperson for neermere sonden
vejledning - medicinere via sonden

% observer tandstatus og kontakt - serge for der er sonde mad
eventuelt omsorgstandplejen - sonde ernaering( nasal

sonde)

** vejlede og undervise borger,
personale og eventuelle pargrende
om kostens betydning i den enkelte
situation

** tage hensyn til leegeordinerede diseter

** vejlede og radgive om
hensigtsmaessig levevis

** ud fra observationer vurderes,

tilretteloegges og koordineres den

videre pleje og behandling

3.0 Fysisk mobilitet / immobilitet:
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Side 17 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

motiver borgeren til fysisk aktivitet
og hjeelp til selvhjaelp

motivere til at borgeren
vedligeholder sit funktionsniveau
observere og reagere pa om
borgeren har smerter i liggende,
siddende, gaende eller staende
stilling og fysiske forandringer
vurdere om borgeren er i stand til
at indtage en hensigtsmaessig
stilling, og vejlede ved behov.
medvirke til forebyggelse af tryk
sar og kontrakturer, ved at arbejde
ud fra korrekte lejringsprincipper.
Ved forflytning skal
forflytningsvejledning falges.
observere og reagere pa om huden
er intakt, har redme eller irritation
inddrage ergonomivejleder,
ergoterapeut eller fysioterapeut ved
behov

samarbejde med sagsbehandlende
ergoterapeut om brug af, og behov
for borger rettet hjaelpemidler.
Formidlingen sker via
ergonomivejlederen.

Arbejdsmiljg hjeelpemidler
rekvireres via teamlederen.

Ved ustabil tilstand, kontakt

Ud fra observationer vurderes, og
tilretteleegges den videre pleje.
Er tilstanden ustabil, kontakt

sygeplejersken

Komplekse niveau

(Udrede)

Radgivning og vejledning i forebyggelse
og behandling af tryk sar og kontrakturer.
Ud fra observationer vurderes,
tilretteleegges og koordineres det videre

pleje og behandlingsforlgb
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Side 18 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

sundhedsperson for neermere

vejledning.

4.0 Mentale funktion:

Komplekse niveau

(Udrede)

** Observere og reagere pa om der er +* Ud fra observationer vurderes, og ** Ud fra observationer vurderes,
eendringer i borgerens tilrettelaegges det videre pleje og tilretteleegges og koordineres det
adfeerdsmgnster behandlingsforlgb. videre pleje og behandlingsforigb.

¢ hjselpe borgeren med at strukturere ¢ Medbvirkende til at afdeekke behov **  Ved behov for fast vagt, samt
sin hverdag for evt. aflastning af parerende aflastningsplads, - se procedure bog

¢ inddrage borgerens netvaerk «* Er tilstanden ustabil, kontakt

«* veere bevidst om, at bevare sygeplejersken

veerdighed og tryghed i plejen og
omsorgen

** Ved ustabil tilstand, kontakt

sundhedsperson og evt. demens

koordinator for nsermere vejledning.

5.0 Sanser:
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Side 19 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

+* observere om der er andringer

med syn, harelse, smags, lugte
samt fglesansen

** sikre og reagere pa at kropsbarne
hjaelpemidler fungerer optimalt

*%* kontakt sundhedsperson for

naermere vejledning

7
%

kontakt til relevant tvaerfaglige

samarbejdspartnere for vejledning.

5.1 Vandladning / Affgring:

Komplekse niveau

(Udrede)

%* Observere og reagere pa om
udskillelser er normale og om
huden er ren, hel og ter

*%* veere opmaerksom pa afvigende
vandladnings- og affaringsmenstre

%* vaere opmaerksom pa, om det
korrekte kontinens hjeelpemiddel
anvendes.

*%* Ved symptomer pa
bleerebetaendelse stix urin og efter
aftale tage urinprgve fra (se
procedure héndbog)

%* varetage kateterpleje (efter

standard)( bleere og top kath.)

** efter ordination tage afferingsprove

undersggelse og opstarte behandling
efter laegeordination

tage feeces prove fra efter ordination
tilbyde vejledning ved inkontinens via
kontinens konsulent

stotte og vejlede i hensigtsmaessig kost,
vaeske og motion

RIK pa kvinder (mé ikke delegeres)
Kath &4 demeure pa kvinder (ma ikke
delegeres)

kateter pleje incl. tiek og skift af vaeske
i ballon

Kath. Skyl efter laegeordination

Stomi pleje hvor der er behov for en

behandling

L X4 L X4

oo

** vurdere om der er tilgrundliggende

sygdomme der kan forarsage

problemer

o

** kateterpleje:

- oplaegning af urethralkateter
og RIK / SIK
- skifte topkateter, hvor der
ikke er komplikationer
- foretage bleereskylning
- varetage forbindskiftning
ved nyanlagt topkath. de
forste 2 dagn
* varetage peritoneal- og hamodialyse
*  Nefrostomikath.

* Kunstig blaere
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Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

fra

skifte stomi pose samt plade, og
varetage hudpleje om stomien.
give laxantia efter aftale

fore veeske-, afferings- og
vandladningsskema efter aftale
stotte og vejlede i hensigtsmaessig
kost, vaeske og motion

hvis tilstanden er ustabil, sag

vejledning hos sundhedsperson

vurdere om der er behov for
laxantia/stoppende midler og
ivaerkseette behandling

igangseette vaeske, vandladnings- og
afferingsskema ved behov, herunder
udregning af ind- og udgift
iveerkseette vejning af borgeren samt
opfelgning

ud fra observationer vurderes og
tilretteloegges den videre pleje
formidle kontakt til kontinens
konsulenter for nsermere udredning
hvis tilstanden ikke er stabil, sgg

vejledning hos sygeplejerske

** Foretage rectalskyldning

** varetage kompleks stomipleje

*%* radgive, vejlede og opleere borgeren,
plejepersonale og eventuelle
pargrende i kateterpleje og stomi
pleje

%* ud fra observationer vurderes,

tilretteloeegges og koordineres den

videre pleje og behandling

6.0 Smerter:

Komplekse niveau

(Udrede)

observere om der er smerter

give p.n. medicin efter aftale med
sundhedsperson (undtagen morfica)
yde psykisk omsorg og pleje
kontakt sundhedsperson for

naermere vejledning

administrere ordineret smerteplaster
administrere injektioner efter
laegeordination

administrere p.n. medicin efter
geeldende retningslinjer

kontakt leege eller sygeplejerske for

naermere radgivning

** administrere smertestillende ordineret
via diverse drop og pumper

** ud fra observationer vurderes,

tilretteloegges og koordineres den

videre smertebehandling
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Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

7.0 Sgvn / hvile:

hjeelpe med at opretholde
borgerens vante degnrytme

veere opmaerksom pa, hvilke
arsager der kan have indflydelse pa
dggn- og sevnrytmen

observere hvordan borgerens
aktivitetsniveau gennem dggnet
observere om der er aendring i
sgvnmensteret

skabe ro og tryghed

observere om borgeren har
smerter, uro, angst

hjaelpe til den bedst mulige
hvilestilling

tage individuelle hensyn til hvile og
sgvn

respektere borgerens behov for fred
og ro

vejlede i brug af hensigtsmaessigt
nattgj og sengetgj

sikre de basale behov er daekket

veere opmaerksom pa, om borgeren
indtager medicin pa uhensigtsmaessige
tidspunkter for sgvnen

ud fra observationer vurderes og
tilrettelaegges en videre handling
vejlede borgeren i en hensigtsmaessig
degnrytme

kontakte sygeplejersken for vejledning,

hvis der er behov for dette

Komplekse niveau

(Udrede)

«* ud fra observationer vurderes,
tilretteleegges og koordineres den

videre pleje og behandling
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Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

8.0 Medicin:

8.1 Medicinhdndtering / medicinadministration:

Komplekse niveau

(Udrede)
¢ ansvarlig for at administrere ¢ handtere ordineret medicin efter ¢ modtage ordination fra
ordineret medicin vurdering af sygeplejerske lzege/tandleege/sygehus ved ny
¢ rengering af hjselpemidler til +* administrere p.n. medicin opstartede borgere
indtagelse af medicin. ¢ administrere injektioner (mé ikke +* medicindosere de komplicerede
** administrere p.n. medicin efter delegeres) doseringer
aftale med sundhedsperson % veere opmaerksom pa muligheden for «* kontakt lzegen hvor der er tvivi om en
+»* tilbagemelde til sundhedsperson dosisdispensering dosering
ved observation af ¢ informere borgeren om medicinens
virkning/bivirkning i forbindelse med virkning eventuelt bivirkning
medicin indtag +» tilbagemelde til sygeplejerske/laege ved
«* er der tvivl om doseringen, kontakt observation af virkning /bivirkning
sundhedsperson kontakt sygeplejerske eller laege for
naermere vejledning, hvis der er behov
for dette

8.2 @jendrypning:

Komplekse niveau

(Udrede)

** administrere gjendrypning hos «* administrere gjendrypning ved ¢ administrere gjendrypning x 1 i degnet
nyopererede borgere efter de farste nyopererede x 2 i dagnet de 3 forste de farste 3 dage efter gjenoperation
3 dage og efter aftale med dagn

sygeplejersken

%* administrere gjendrypning med flere
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Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

praeparater
**  kontakt sygeplejerske, hvis der er

behov for naermere vejledning

9.0 Social samspil:

9.1 Netveerk:

Komplekse niveau

%* stotte og vejlede borgeren i at ** vurdere om der er seerlige forhold i
bibeholde og udvikle netveaerk hjemmet, der kraever en gget indsats

%* veere opmaerksom pa, hvad der skaber | %* sikre opfelgning og evaluering af de
veerdi for borgeren. tiltag der er igangsat

*%* informere om relevante private og
kommunale tilbud

%* formidle kontakt til relevante
samarbejdspartnere

*%* observere om der er seerlige forhold i

hjemmet, der kraever en gget indsats

9.2 Religion / Tro:
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Side 24 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

(Udrede)

7
L X4

e

*

7
0.0

udvise respekt for forskellige
religioner og trosretninger

stgtte borgeren i at kunne
praktisere sin religion

veere behjaelpelig med kontakt til

relevante personer

10.0 Terminal forigb:

Komplekse niveau

(Udrede)

%o

+%

RS

>

X3

+%

3

X3

*,

3

pleje af dgende vil altid veere i
samarbejde med sygeplejersken
serge for ro og tryghed om den
dgende

formidle kontakt til preest hvis
borgeren gnsker det

assistere efter dgdsfald

veere opmaerksom pa om der er
seerlige @nsker om tgj den afdede
skal ifares

kontakt sundhedsperson for

naermere vejledning

varetage ordineret behandling, f.eks.
medicinhandtering.
Observerer om mave-tarmfunktionen og

om ernaringen er tilstraekkelig

o
0‘0

lede, planlaegge og koordinere pleje
og behandling i samarbejde med
samarbejdspartnerne ( hvor der er
terminal erklaering.)

( se procedurebog vedr. palliative
forlgb)

morfinpumpe, efter geeldende
retningslinjer

sikre at de rigtige hjeelpemidler er til
radighed

udarbejde APV, samt sikre relevante
forflytningsvejledninger.

veere opmaerksom pa, om der er
seerlige aftaler i forbindelse med
forventet dedsfald, sikre

dokumentation af livs testamente.
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Komplekse niveau

(Udrede)

** koordinere i forbindelse med
dedsfald, samt opfglgende samtaler

med pargrende.

11.0 Personlig hygiejne og pakladning:

Komplekse niveau

(Udrede)

%* guide og stette borgeren i %* Ud fra observationer, vurderes og +* Ud fra observationer vurderes,
vigtigheden af en god personlig tilretteloegges den videre pleje. tilretteloegges og koordineres den
hygiejne og hensigtsmaessig ** spg vejledning hos sygeplejerske, hvis videre pleje og behandling
paklaedning. der er behov for dette.

%* hjeelpe med gvre og nedre toilette
eller bad, harvask, fodbad,
barbering

%* vurdere tandstatus. hjaelpe med
tandbgrstning, bgrstning af protese
og observere mundhulen og vejlede
i vigtigheden af god mundhygiejne.
( obs. mulighed for
omsorgstandpleje)

** Sarge for at borgerens negle er
rene og klippede pa hzender.

*%* Fodder ordnes ved

fodterapeut/fodplejer

*%* Vejlede borgeren i valg af
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Komplekse niveau

(Udrede)

hensigtsmeessigt fodtaj

¢ Rengering og vurdering af
kropsbarne hjaelpemidler.

«*  Sikre ngdvendige hjeelpemidler er til
radighed. ( @ge borgerens
egenomsorgskapacitet)

** kontakt sundhedsperson for

naermere vejledning

12.0 Undersggelse og behandling:

Komplekse niveau

(Udrede)

* veere opmaerksom pa, om borgeren

°oe

skal faste eller der er andre forhold
der skal tages hensyn til, for og

efter undersggelse

D3

* motivere og stette borger i at folge
det planlagte undersggelses og
behandlingsforlgb og den videre

udredning

D3

* give doseret medicin, hvis ikke
andet er foreskrevet
)

*%* male blodtryk, puls, og blodsukker

efter laegeordination.

o
*

o
*

o
*

sikre borgeren ved hvad der skal
forega, eventuelt gennemga en skriftlig
vejledning med borgeren

sikrer instruks om forberedelse er
forstaet og folges (udt@mning, medicin,
praver, faste)

vurdere om borgeren er i stand til at
gennemfere forberedelsen til bestemte
undersggelser, kontakt eventuelt
sygeplejersken for neermere vejledning
hvis ikke borger eller pargrende er i

stand til at udfylde skema i forbindelse

«* Ud fra observationer vurderes,

tilretteleegges og koordineres det

videre pleje og behandlingsforlgb
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Komplekse niveau

(Udrede)

** Sikre transport hvis det er pakraevet
%* fa vejledning hos sundhedsperson,
hvis der er behov for dette
** kontakt person skal ved
indflytningssamtalen sikre tilladelse
til at post fra sygehus, laege o.l. ma
abnes af plejeperson, saledes at
relevante ordinationer,
undersggelser kan saettes i veerk.
Informere sundhedsperson om
forestaende undersggelse og

behandling

L X

med undersggelse /behandling kan vi
undtagelsesvis veere behjaelpelige med
dette.

skal borgeren veere fastende, vaere
opmaerksom pa diabetes

sikre der er transport til borgeren, hvis
der er behov for dette

sikre ved fravalg, at borgeren er
bekendt med konsekvens af
fravalg.(husk dokumentation)

informere relevante samarbejdspartnere
(f. eks. sygehuse, Iaeger) om seerlige
hensyn i forhold til borgeren

sikre opfelgning efter undersggelse/
behandling.

Kontakt sygeplejerske for neermere

radgivning og vejl.

13.0 Radgive, undervise og vejlede, formidle og udvikle sygeplejen

13.1 Radgive, undervise og vejlede i sygepleje:

Komplekse niveau

*%* radgive, undervise og vejlede
borgeren og eventuelle pargrende
med udgangspunkt i elementeere

sygeplejeopgaver

radgive, undervise og vejlede %* radgive, undervise og vejlede borgere og

borgeren og eventuelle pargrende evt. pargrende med udgangspunkt i
med udgangspunkt i grundlaeggende kompleks sygepleje samt forebyggende

sygeplejeopgaver og sundhedsfremmende tiltag.

27




DE 3 NIVEAUER

Aldreomradet i Billund Kommune

Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))

Side 28 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Komplekse niveau

** vejlede borgeren til at indga i praktiske
georemal

** undervise og vejlede kolleger med
udgangspunkt i elementaere
sygeplejeopgaver

%* deltage i undervisning og vejledning
af SOSU elever og
sygeplejestuderende, samt vaere
sparringspartner for
praktikvejlederne

*%* medvirke til et udviklende

leeringsmilje

** holde sin faglige viden & jour

%* radgive, undervise og vejlede
kolleger med udgangspunkt i
grundleeggende sygepleje opgaver

%* deltage i undervisning og vejledning
af elever og studerende, samt veere
sparringspartner for praktikvejlederne
og de kliniske vejledere

%* radgive, undervise, vejlede samt
folge op pa delegerede opgaver

%* sikre opfelgning og revidering af
udarbejdede handleplaner i
forbindelse med delegerede opgaver

Formidle kontakt til Borgerservice eller

Sygeplejen vedr. ansggning om personlig

bevilling pa hjeelpemidler efter Lov om

Social Service kapitel 21, § 112.

Radgive, undervise og vejlede
studerende og assistentelever med
udgangspunkt i komplekse sygepleje
opgaver

undervisning og supervision til
hjeelpergruppen

vaere opmaerksom pa undervisningsbehov
og planlaegge og udfgre undervisningen
veere sparringspartner for de kliniske
vejledere

veere sparringspartner for kollegaer.
Sagsbehandle og udarbejde bevillinger
pa ansggning pa personlige bevilling efter

Lov om Social Service kapitel 21, § 112.

13.2 Lede, planlaegge og koordinere sygepleje:

Komplekse niveau

** Samarbejde med visitator i forhold til
aflastningspladser

s Ngdkald

** Personlig pleje og madservice i

akutte situationer

KD
0‘0

Sikre sammenhaengende borgerforlgb i
forbindelse med indlaeggelser og
udskrivelser i det tvaersektorielle
spaendingsfelt

Observation af borgers helhedssituation
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Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

**  Hjeelpemidler

KD
0‘0

KD
*

Komplekse niveau

med en efterfglgende planlaegning,
koordinering og dokumentation af den
kommunale tveerfaglige indsats.
Vurdere kompleksiteten i borgers
situation og delegerings muligheder i
forhold til det elementaere og det
grundleeggende niveau
Udredning og afklaring af en akut opstaet
kompleks problemstilling i borgers hjem
Udredning og afklaring af behov for
iveerkseettelse af indsats eller yderligere
tiltag i hjemmet
i samarbejde med visitatorer og evrige
sagsbehandlere, visitere til:

- aflastningsplads

- ngdkald

- fast vagt

- akut sygepleje

- deggnpleje i akutte situationer
Sygeplejefaglig udredning i forbindelse
med sagsbehandling
Besvare MED-COM forlgbsplan ved
mere end 2 lukkedage i visitationen
Varetage koordinerende funktion i forhold
til § 2 aftalen med de praktiserende
lzeger (aftalen findes i Sam:Bo)
Behov for ngdkald uden for visitationens

abningstid
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DE 3 NIVEAUER

Aldreomradet i Billund Kommune

Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 30 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

13.3 Udvikle sygepleje:

Komplekse niveau

'« Varetage specialist funktioner med
henblik pa at sikre ny viden indenfor
specialeomrader med fokus pa
iveerkseettelse af sundhedsfremmende og
forebyggende tiltag med tidlig opsporing

af sundhedsproblemer

o,
*

udvikle sygeplejen gennem deltagelse i

relevante forsknings- og

udviklingsprojekter samt arbejdsgrupper

med fokus pa kvalitetssikring og patient

sikkerhed

** Sikrer ny evidens bliver formidlet og
implementeret

** Sikrer leering af utilsigtede fejl og

haendelser

Revideret januar 2011

Arbejdsgruppen:

Sygehjeelper Anne Plager

SSA Kirstine Damgaard

Teamleder/SSA Lissi Jakobsen
Sygeplejerske Ruth Jacobsen
Sygeplejerske Henriette Christensen
Uddannelseskoordinator Catharina Tander

Leder af Aktivitet og Pleje Lisbeth Schmidt
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DE 3 NIVEAUER

Aldreomradet i Billund Kommune
Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 31 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau
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DE 3 NIVEAUER

Zldreomradet i Billund Kommune

Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 1 af 36

Hjzelper:Det elementaere niveau, Assistenter: Det grundlzeggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Bilag 2:

Delegeringsskema for Plejeplejeopgaver i Billund Kommune

(Plejeopgaver som ikke er defineret som en grundlaeggende/elementaer i forhold til de 3 niveauer)

Navn pa medarbejder:

10 Medarbejderen er indstillet pa at udfgre opgaven - medarbejderen ved hvorfor og hvordan opgaven skal udferes - medarbejderen ved, hvilke observationer der er vigtige -

medarbejderen ved, hvornar der skal rapporteres til sygeplejerske / Social- og sundhedsassistent



DE 3 NIVEAUER

Zldreomradet i Billund Kommune

Revideres lebende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Delegeringsskema for Sygeplejeopgaver i Billund Kommune

(Sygeplejeopgaverne som ikke er defineret som en grundleeggende/elementeer sygeplejeopgave)

Navn pa medarbejder:

Dato

Borger

Opgavens art

Introduktion af:

Medarbejder

Opfelgning pa




DE 3 NIVEAUER

Aldreomradet i Billund Kommune
Revideres lebende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 3 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

underskrift"’

delegeringen

n Medarbejderen er indstillet pa at udfere opgaven - medarbejderen ved hvorfor og hvordan opgaven skal udferes - medarbejderen ved, hvilke observationer der er vigtige -

medarbejderen ved, hvornar der skal rapporteres til sygeplejerske / Social- og sundhedsassistent




DE 3 NIVEAUER

Zldreomradet i Billund Kommune

Revideres lgbende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 4 af 36

Hjzelper:Det elementaere niveau, Assistenter: Det grundlzeggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau

Delegeringsskema for Traeningsopgaver i Billund Kommune

(Traaningsopgaver som ikke er defineret som en grundleeggende/elementaer i forhold til de 3 niveauer)

Navn pa medarbejder:

12 Medarbejderen er indstillet pa at udfgre opgaven - medarbejderen ved hvorfor og hvordan opgaven skal udferes - medarbejderen ved, hvilke observationer der er vigtige -

medarbejderen ved, hvornar der skal rapporteres til sygeplejerske / Social- og sundhedsassistent



DE 3 NIVEAUER

Zldreomradet i Billund Kommune

Revideres lebende og mindst x 1 arligt (sidste revideringsdato:Januar 2013))
Side 5 af 36

Hjzelper:Det elementeere niveau, Assistenter: Det grundlseggende niveau, SygeplejerskerDet komplekse niveau




